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For- och efterkopsinformation
villaforsakring

Detta ar en kortfattad beskrivning av villaférsdkringen, som
du enligt lag har ratt att fa ta del av som férsdkrad. Det &r
viktigt att du ldser den. Forsdkringsgivare ar

Gar-Bo Forsikring AB, 516401-6668
Norrlandsgatan 15
111 43 Stockholm

Om néagot skydd &r sérskilt viktigt for dig bor du ta reda pa
om det omfattas av forsdkringen eller inte. Léds vidare i de
fullstdndiga forsékringsvillkoren, eller kontakta GarBo for
ytterligare information.

Fullsténdiga forsdkringsvillkor hittar du péa var webbplats
www.garbo.se

Du kan dven kontakta oss om du vill veta mer
tel: 010-221 88 00

e-post: info@garbo.se

GarBo tillhandahéller inte sddan radgivning som avses i
lagen om forsdkringsdistribution.

Nir vara medarbetare siljer forsdkringar far de inte
provision, det vill sdga ingen erséttning utéver den fasta
16nen.

Enligt forsdkringsavtalslagen ar ett giltigt gruppavtal en
forutsittning for ett enskilt avtal om gruppférsikring.
Gruppavtalet ingas mellan GarBo och en gruppforetriadare. I
gruppavtalet bestdms om forsdkringen dr obligatorisk eller
frivillig samt forsdkringens omfattning i 6vrigt. Dar regleras
ocksa vilka som tillhor den forsdkringsberéttigade gruppen,
nér forsdkringarna tidigast kan borja gélla, hur férsdkringen
ska administreras, gruppavtalets giltighetstid,
uppsigningsritt med mera. Aven premien finns preciserad i
gruppavtalet. Gruppavtalet kan sdgas upp av
gruppforetrddaren eller av GarBo. Om gruppavtalet sdgs upp
innebdr det att samtliga férsdkringar som meddelats pa
grundval av gruppavtalet upphor att galla.

Eftersom gruppforsékringen dr obligatorisk omfattas de
forsdkringsberidttigade som anges i gruppavtalet
automatiskt av forsdkring hos GarBo. Férsdkringsavtalet
ingas mellan gruppforetrddaren, som ar forsdkringstagare,
och GarBo. Nér det géller rétten till forsékringserséttning
anses dock varje forsdkrad som forsdkringstagare

Ditt forsdkringsskydd hos Garbo utgdrs av ditt
forsdkringsbesked och det hir villkoret. Ifall det dr ndgot i
forsdkringsbeskedet som motsiger villkoren géller det som
star i ditt férsdkringsbesked.

Forutom det obligatoriska skyddet kan frivilligt
forsdkringsskydd for 16s6re och resa tecknas som
kompletterande skydd som tidigast borjar gilla vid
slutbesiktning. I dessa fall har de som omfattas av
gruppavtalet ritt att sjdlva avgora om de vill ha
forsdkringsskyddet eller inte. Férsdkringsavtalet ingés i det
fallet mellan gruppmedlemmen, som forsdkringstagare, och
GarBo. Detta sker genom att gruppmedlemmen anstker om
och beviljas forsékring enligt nedan.
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Vem galler forsakringen for?

Forsdkringen giller alltid for den forsékrade bostaden och
dig som &gare, forsdkringen giller dven for annan som ar
dgare eller innehavare av den forsékrade bostaden. Med din
bostad menar vi den bostad som angetts i
forsdkringsbeskedet.

For 16sorestilldgget och tilldggsforsdakringar méste du ange
det totala antalet personer som ska omfattas av
forsdkringen.

Om férsédkringen ska gélla ndgon annan i hushallet dn du
som tecknar férsdkringen maste du ange det totala antalet
personer som ska omfattas av forsdkringen, inklusive dig
som forsdkringstagare. Det dr inte alla som kan omfattas av
forsdkringen, du kan bara medférsdkra hushallsmedlemmar.

Var géaller forsakringen?

Villabyggnadsforsdkring géller endast pa den férsdkrade
fastigheten. Den obligatoriska férsdkringen omfattar endast
villabyggnad och extraskydd byggnad.

Villahemforsdkringen géller inom Norden. Vid resa utanfor
Norden géller férsdkringen under de férsta 60 dagarna,
rdknat fran nér du l&mnar din bostad och i direkt anslutning
darefter ldimnar din hemortskommun i Sverige.

Om du flyttar rdknas béde din gamla (ordinarie) bostad och
nya (ordinarie) bostad som forsdkringsstélle i 60 dagar fran
tilltrddet om du anmaélt flytten till forsdkringsgivaren.

Om du inte &r folkbokférd och varaktigt bosatt i Sverige
géller forsdkringen enbart f6r skada som intréffar i Sverige.

Vad ar forsakrat?

Villaforsdkringen innehaller ett skydd for dig, ditt 16sore,
din byggnad och din tomtmark beroende pa vilken
omfattning och vilka tilliggsférsdkringar du valt. Om du
valjer villabyggnadsforsikring sa innehaller forsdkringen
bara skydd for din byggnad och din tomtmark tomtmark,
inte for 16s6re. Villabyggnadsférsdkringen innehaller inget
personskydd forutom rétts- och ansvarsskydd for dig i din
egenskap av fastighetségare till den férsdkrade fastigheten.
Under entreprenadtiden har férsdkringen alltid
omfattningen villabyggnad. Innan tilltrade till ditt hus
kommer du kontaktas av GarBo for att erbjudas teckna till
16s6resskydd (villahemfodrsékring) samt Extraskydd Hem
och Extraskydd Resa till din villahemforsédkring.

LOsOre

e Losegendom idin bostad - 1500 000 kr

e LOsegendom utanfor din bostad - 100 000 kr
(200 000 kr om du tecknat Extraskydd Hem)

e Cykel - 50 000 kr (100 000 kr om du tecknat
Extraskydd Hem)

e Lanad eller hyrd 16s egendom - 15 000 kr

¢ Kontanter - 6 000 kr

e  Djur - 3000 kr

e  Matvaror - 3000 kr
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Forsdkringen giller bland annat for

Losore som du dger och som endast ar avsett att
anvindas for ditt privata bruk

Losore som du lanar fran skola, landsting eller
privatperson och som endast dr avsett att anviandas
for ditt privata bruk

16s6re som du hyr av skola, landsting, privatperson
eller foretag och som endast dr avsett att anvandas
for ditt privata bruk

cykel (dven vissa eldrivna sddana, se definition av
”Cykel” under avsnittet Begreppsfoérklaringar
langst bak i férsdkringsvillkoret)

Begrinsningar

Forsdkringsskyddet for féremal som i
forsdkringsvillkoret definieras som stoldbegirlig
egendom (t ex smycken, kameror, mobiltelefoner
och datorer) har begrénsningar. Det finns for sddan
egendom speciella forvaringskrav och krav pa
uppsikt. Stéldbegérlig egendom som férvaras i bil
eller i forrad ersitts till exempel inte.
Forsdkringsskyddet for 16s6re som medfors eller
forvaras utanfor bostaden dr begrénsat, det finns
t.ex. speciella krav for férvaring och krav pa
uppsikt.

Byggnad och tomtmark

Byggnad och tomtmark - fullvarde

radio-, TV-antenn och parabol som &r fast
monterad utomhus - 25 000 kr

féremal som finns fast anbringade pa tomtmarken -
400 000 kr

Forsdkringen giller bland annat for

De byggnader som anges i forsakringsbeskedet och
for det som enligt lag ar tillbehor till dessa samt
annan fast egendom som normalt ingar i byggnad
for bostadsédndamal.

Ledningar, kulvertar och andra installationer fram
till kommunal eller samédgd anldggning

Tomtmark inklusive vixtlighet, staket, flaggstang,
lyktstolpar och brygga som finns i direkt
anslutning till férsdkrad byggnad.

Byggnad och tomtmark

Forsdkringen giller till exempel inte f6r
e Fastighet som inte dr taxerad som smahus (typkod
220)
e Byggnad under uppforande, om- eller tillbyggnad
savida du inte har anmalt detta till oss innan
byggnationen pabdrjas.

Vardering och ersattning

Vi har rétt att avgéra om en skada ska erséttas kontant eller
genom aterkop.

Erséttning for skadad/forlorad egendom bestdms av
ersdttningstabeller, for byggnad och 16s6re, som gar att
finna i det fullstdndiga forsékringsvillkoret.

Skadad/férlorad egendom som inte star med i
ersittningstabell virderas till vad det kostar att
ateranskaffa likvardig egendom med avdrag for
viardeminskning pa grund av &lder, slitage och modernitet.

Forsakringens omfattning

Forsdkringen giller med den omfattning och de undantag
som anges i férsdkringsvillkoren och som kortfattat
beskrivs nedan. Bade villahem- och
villabyggnadsforsdkringen innehéller alltid Extraskydd
Byggnad.

Grundskydd egendom (ingar alltid, éiven under
entreprenadtid)

e  Stdld och skadegorelse

e Brand

e Lickage

e Vaderfenomen

e Jordrorelse

. Hushéllsmaskiner, installationer, glas och sanitet

e Trafikrelaterade skador

e Skada orsakad av vilda djur

e Bostadsohyra och virkesférstorande insekter

e Akta hussvamp

e  Merutgifter och hyresbortfall

e  Underforsdkringsskydd

e  Forstérkt skydd GarBo nybyggnadsforsdkring

Grundskydd person (tillval villahem)
e Ansvarsskydd inklusive byggherreansvar. For
villabyggnad endast byggherreansvar och ansvar i
din egenskap som huségare.

Begrinsningar

e  Vid lantbruksfastighet dr tomtmark det omréde
som enligt fastighetstaxeringen &r avsatt som

tomtmark kring bostadsbyggnad. e Rittskydd. For villabyggnad endast i din egenskap
som &gare till férsidkrad fastighet.
Vad ar inte forsakrat? e  Overfallsskydd (ingar villahem)

e Reseskydd (ingéar villahem)
Lésore o  Katastrofskydd pé resa (ingar villahem)
e  Krisskydd (ingar villahem)

Nagra exempel pa sddant som inte omfattas &r e ID-skydd (ingér villahem)
e Motordrivet fordon, husvagn och andra sldpfordon e Skydd vid krinkande behandling i skolan (ingér
e  Vatten- eller luftfarkost villahem)
e Egendom som du enligt svensk lag inte har rétt att e  Ombudshjilp vid vald i néra relation (ingér
inneha eller anvinda villahem)
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Extraskydd byggnad (ingéar alltid, éiven under
entreprenadtid)

e  Allrisk

e  Vitvaruforsdkring

e Begridnsat dldersavdrag

e Lickage genom tak eller fasad
Extraskydd Hem (tillval villahem)

e  Allriskskydd 16s6re

¢ Utokat egendomsskydd

e  Elektronikforsidkring

e  Sjalvriskreducering brand- och inbrott

Extraskydd Resa (tillval villahem)
e  Avbestéllningsskydd
e Anslutning vid missad ut- och hemresa
e  PersonfOrsening
e BagagefOrsening
e  Erséttning for forlorad semestertid
e  Sjalvriskeliminering resekostnader och
katastrofskydd

Viktiga begransningar och undantag

Forsdkringen giller till exempel inte for;

. Skada som bestar i slitage, forbrukning, eller
sjalvforstorelse, t ex vittring, sjdlvsprickor, rost
samt aldersfordndring eller annan
langtidspaverkan

e Skada som tillfogas dig eller egendom som omfattas
av foérsdkringen av ndgon annan som omfattas av
forsdkringen (undantaget 6verfallsskada)

e  Ekonomisk forlust som exempelvis obehorigt
nyttjande av mobiltelefon eller bedrigeri

e Skada som har samband med din yrkes- eller
tjinsteutdvning eller annan férvirvsverksamhet.

e Skada som uppstar i samband med att du utfér en
brottslig handling.

e Kostnader for flygskatter och resa eller del av resa
som betalats med bonuspoiang

e  Ansvarsskydd dir krav pa skadesténd riktas mot
forsdkrad av ndgon som omfattas av férsdkringen,
inte heller giller den f6r krav som har samband
anstéllning eller krav mot férsdkrad i egenskap av
dgare, brukare eller férare av bat, motorfordon eller
luftfarkost

e  Rittsskydd for vissa tvister, t ex om tvist géller
handel med aktier, optioner, obligationer eller f6r
tvist med nédgon som du &r eller har varit gift,
registrerad partner eller sammanboende med. Aven
tvister som ror belopp ej 6verstigande ett halvt
prisbasbelopp (s.k. ”smamal”), férvaltningsrittsliga
drenden samt tvister som har samband med din
anstédllning dr undantagna.

Samtliga undantag fran forsdkringen beskrivs i villkoren
som finns pé http://www.garbo.se

Vad ar mina skyldigheter som
forsakrad?

For att kunna fa full erséttning fran férsakringen maste du
som forsdkrad
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e Angeriktiga och fullstéindiga uppgifter vid
nyteckning av forsdkringen

e Betala premien i tid for 16sorestilligg eller andra
tilldggsforsdkringar

e  Utan oskéligt dréjsmal anmaéla till oss om ett
férhallande, som angetts i avtalet och som ar av
visentlig betydelse for risken, dndras. T ex om du
bygger om eller hyr ut bostaden.

e  Efter bdsta férmaga forséka férhindra eller
begransa en skada

o fblja de aktsamhetskrav som forsdkringsvillkoret
uppstaller

e Snarast mojligt anmaéla intridffad skada och om
skada intrdffat i samband med brott ska du
polisanmaélan brottet s snart som méjligt.

e  Medverka till besiktning som vi vill utféra med
anledning av intridffad skada

e Limna korrekt och fullstindig information vid
skada

Om du inte foljer dina skyldigheter kan ersédttningen komma
att sdttas ned eller i vissa fall helt falla bort. Fullstédndiga
skyldigheter och vilka regler som géller fér nedsédttning om
du inte fullgdr dem hittar du i forsdkringsvillkoret.

Sjalvrisk

Grundsjalvrisken &r 1500 kr for skada pé 16s6re och 2000 kr
for skada pa byggnad.

For vissa typer av skador géller en sidrskild sjilvrisk som kan
vara hogre an grundsjédlvrisken. Vi summerar de sdrskilda
sjalvrisker som kan férekomma nedan. Foljande moment
giller med sérskild sjdlvrisk

*  Cykelstold. Den sidrskilda sjdlvrisken dr 20 % av
skadekostnaden, lagst grundsjélvrisk. Den
sdrskilda sjdlvrisken géller inte vid stdld av cykel
som férvaras i bostaden om ndgon bryter sig in med
vald.

e Jordrorelse vid skada pa byggnadsdel. Den
sdrskilda sjdlvrisken &dr 10 000 kr.

«  Rattsskydd. Den sérskilda sjélvrisken &r 20 % av
skadekostnaden, lagst vald grundsjilvrisk.

Du betalar igen sjalvrisk for

e Merutgifter och hyresbortfall vid egendomsskada
»  Overfallsskydd

e Krisskydd

e« ID-skydd

e Skydd vid krénkande behandling i skolan

e Ombudshjilp vid vald i néra relation

e  Extraskydd Resa

Du betalar reducerad sjilvrisk fér

e Elektronikskydd om du tecknat Extraskydd hem
e Vitvaruskydd

Vid ersdttning av en skada drar vi sjilvrisken efter

eventuella aldersavdrag men fore eventuell nedsdttning pa
grund av aktsamhetskrav.
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Premie

Byggnadsskyddet ar kostnadsfritt men for 16sorestilldgg och
tilldggsforsdkringar betalar du premie. Det &r manga
faktorer som paverkar vad priset blir pa just din férsékring.
Det beror bland annat pa vilken sjdlvrisk du viljer, var du
bor, hur gammal du &r etc. Den offert och det pris du far ar
giltigt i 30 dagar. Skatter, avgifter eller kostnader som inte
paforts eller betalas av GarBo kan tillkomma.

Utebliven betalning

Om forsédkringen inte betalas i tid har vi rétt att sdga upp
den 14 dagar efter att en skriftlig uppsigning skickats.
Betalar du férsidkringen innan dess fortsétter den att gélla.

Forsakringens giltighet

Forsdkringen giller normalt i ett &r och fornyas genom att
du betalar premien fér den nya perioden. Forsékringen
fornyas automatiskt om du inte séger upp den vid
forsdkringstidensslut och det inte framgar av avtalet, eller
andra omstdndigheter, att den inte ska fornyas. Vill du sédga
upp forsdkringen till férsdkringstidens utgang, far du goéra
detta ndr som helst dessforinnan. Om ditt forsdkringsbehov
upphor, eller om det intraffar ndgon annan liknande
omstandighet har du ritt att siga upp forsdkringsavtalet
med omedelbar verkan.

Du far alltid séga upp din obligatoriska férsdkring med
omedelbar verkan. OM du da har tecknat andra frivilliga
forsdkringar har du pa samma sitt ratt att omedelbart sdga
upp dessa.

Observera att om du sagt upp forsdkringen och forsdkringen
upphort att gélla forbehaller sig GarBo att endast teckna ny
forsdkring efter att en besiktning utférts av GarBo.
Besiktningens omfattning faststélls av GarBo och
besiktningen bekostas av den som onskar teckna ny
forsdkring.

Vi kan séga upp din forsdkring om du eller annan férsdkrad
grovt asidosatt era skyldigheter eller da synnerliga skél
foreligger.

Angerritt

For de fall detta avtal har ingatts pa distans enligt Lag
(2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affdarslokaler, har
du en adngerratt som ger dig moéjlighet att angra képet inom
14 dagar. Angerfristen bérjar den dag du tecknar
forsdkringen och far information om dngerritten och vad
som ingdr i férsdkringen.

Om du vill utnyttja din &ngerritt ber vi dig kontakta var
GarBo via telefon eller e-post. Har du redan hunnit betala
premien far du tillbaka den med avdrag for den tid
forsdkringen har varit giltig. Om &ngerrétten utnyttjas har
GarBo rétt att kréva premie motsvarande den tid som
forsdkringen varit gillande.

Om vi inte ar 6verens

Det finns tillfdllen ndr du inte instimmer med det besked vi
lamnat. Det kan bero pa missférstdnd och ibland kan det
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vara vi som har gjort fel. Har du ett klagomal eller har du
meddelats ett beslut du inte dr n6jd med ska du i f6rsta hand
ta kontakt med den person som handlagt ditt drende och
forklara varfor du anser att beslutet dr felaktigt. Detta kan
ofta vara tillrackligt for att klara upp situationen.

Om ni dnda inte &r 6verens kan du begéra en ny prévning
genom att vinda dig till dennes ndrmaste chef. For att
begdra en ny prévning skickar du in en skriftlig redogérelse
och meddelar vad i hanteringen eller i beslutet du dr
missnéjd med och varfér du begér en ny prévning. Rader det
fortfarande oenighet efter det nya beslutet kan du ta
kontakt med var Klagomaélsansvarig.

Precis som ovan kontaktar du denna person skriftligt och
forklarar vad du dr missnéjd med. Klagomalsansvarig
granskar drendet och ldmnar, beroende pa resultatet av
denna granskning, en rekommendation till féretaget. Det
kan vara att dndra beslutet eller ett besked dar
Klagomalsansvarig vidhaller féretagets beslut och férklarar
hur drendet med stod av villkor, avtal och praxis bedomts.
Det &dr kostnadsfritt for dig som kund att framféra klagomal.

Begdran om omprévning skickar du till:

Gar-Bo Forsdkring AB

att: Klagomalsansvarig
Norrlandsgatan 15

111 43 Stockholm
klagomalsansvarig@garbo.se

Kommer vi trots detta inte 6verens finns maéjlighet for dig
som konsument att fa tvisten prévad av Allménna
reklamationsndmnden. Vigledning kan du ocksa f4 hos
Konsumenternas Bank- och finansbyra, Konsumenternas
Forsdkringsbyré, Konsumentverket (Halld konsument) samt
genom den kommunala konsumentvigledningen.

Konsumenternas Forsdkringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm (Karlavigen 108)
Telefon 08-22 58 00
www.konsumenternas.se

Halld Konsument
Telefon 0771-525 525

Personuppgifter

Vi behandlar personuppgifter hinforliga till bland andra
kunder, forsdkringstagare, férsdkrade, betalare och
kontaktpersoner.

Vi samlar dven in och behandlar uppgifter om fastigheter,
byggnader, verksamheter och andra serviceobjekt.
Andamadlet med var behandling dr att vi ska kunna teckna,
fullg6ra och administrera avtal, tillvarata rattsliga
skyldigheter, framstalla rattsliga ansprék samt for
marknadsféring, marknads- och kundanalyser, statistik,
samt for att kunna uppfylla de krav som stills pa
verksamheten.

Uppgifterna dr avsedda att i férsta hand anvéndas av bolag

inom GarBo-gruppen, men personuppgifter kan komma att
ldmnas ut till andra féretag, féreningar och organisationer
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som GarBo-gruppen samarbetar med, exempelvis
forsdkringsbolag, fastighetsméklare och banker, samt till
myndigheter nir det foreligger skyldighet ddrom enligt lag.

Med personuppgifter avses dven besiktningsutlatande,
intyg, rapporter och liknande handlingar som innehaller
personuppgifter och uppgifter om olika objekt. I samband
med att vi tillhandahaller tjanster till vara kunder kan
séddana handlingar komma att 1dmnas till tredje man,
exempelvis till dgare, kopare eller sédljare av fastigheter,
byggnader, lagenheter etc.

En gang om aret har du som fysisk person ritt att efter en
skriftlig ansékan kostnadsfritt fa besked om vilka
personuppgifter vi har om dig. Du har ocksa ritt att begéra
att vi rdttar felaktiga personuppgifter som ror dig.

Mark ans6kan med ”"Personuppgiftsansvarig”.
Person-uppgiftsansvarig dr Gar-Bo Forsdakring AB
(516401-6668) eller Gar-Bo Besiktning AB (556408-9695),
Norrlandsgatan 15, 111 43 Stockholm

Tillsyn

Tillsynsmyndigheter dr Finansinspektionen,

Box 7821, 103 97 Stockholm (tel: 08- 408 980 00,

e-post: finansinspektionen@fi.se och

webbadress: www.fi.se), samt

Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad (tel: 0771-42 33 00,
e-post: konsumentverket@konsumentverket.se och
webbadress: www.konsumentverket.se).
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